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Activitat: La mediacio i la resolucio de conflictes
Credits: 4 credits

Competéncia:
Capacitat d'afrontar la resolucié de conflictes des de la negociacié i mediacié.

Objectius:

« Analitzar les estratégies vigents per la gestid i resolucié dels conflictes socials.
« Coneixer la mediacié com a instrument per la resolucié dels conflictes socials.
« Coneixer les principals técniques utilitzades en la comunicacio i la mediacid.

Continguts

* Queé és la mediacié?

« Estrategies de comunicacid i de negociacio.

« La mediacio6 en la resolucié de conflictes.

« Els ambits de la mediacid: la mediacié comunitaria, la mediacid escolar, la mediacid
familiar, la mediacid intercultural, la mediacié penal.

Metodologia:
Sessions interactives. Reflexio de materials audiovisuals
Es donara material bibliografic al inici de cada modul.

Temporalitzacio:

Els dilluns 10, 17, 24 i 31 de gener i 7, 14 i 21 de febrer de 2011, de 15.30 a 20. 30
hores

Professorat:

Jaume Autonell. Psiquiatra. Coordinador Unitat de Formacio i Docéncia. Sant Joan de
Déu - Serveis de Salut Mental.

Josep Ramos. Psiquiatra. Director de Planificacié. Sant Joan de Déu - Serveis de Salut
Mental.

Alvaro Rodriguez. Director del Departament de Psicologia social. Universitat de
Barcelona

Enric Vicens. Psiquiatra. Sant Joan de Déu. Servei Salut Mental

Carles Villagrasa. Professor de Dret Civil de la Universitat de Barcelona. Codirector del
Grup d'Investigacio Juridica del Consorci Institut d'Infancia i Mén Urba (CIIMU)

Isabel Viola. Professora Departament Dret Civil. Universitat de Barcelona

Coordinacio:
Nuria Roca. Professora EUI Sant Joan de Déu
Carme Vega. Professora EUI Sant Joan de Déu

Avaluacio:
Assistencia i aprofitament. Per obtenir els credits és necessari assistir a un 80% de les
classes i presentar un treball final de sintesis i reflexié dels continguts treballats.
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